MELHORE A QUALIDADE DA COMUNICAÇÃO E DAS RELACÕES EM 3 DIAS
Através da Programação Neurolínguistica
“Somos aquilo que fazemos repetidamente”
Aristóteles
Objectivo 
Mais do que nunca em 2011 é urgente tomar consciência da maneira como comunica e se relaciona. Este é o primeiro passo para poder decidir qual a melhor forma de conseguir atingir aquilo a que se propõe na relação com os outros à sua volta.
O relacionamento eficaz passa por uma comunicação fluida, rica de conteúdo, entendida por ambas as partes.
Este curso tem como objectivo ajudar a desenvolver competências de relacionamento e de comunicação consigo e que com todas as pessoas com quem interage no seu dia-a-dia.
Duração
18 horas

Programa
· Os pressupostos da PNL
· A influência das crenças das convicções  e das expectativas na comunicação   
· Identificação de programas disfuncionais na comunicação
·  Calibrar e espelhar
· Princípios para criar “rapport”e sintonia com as pessoas com quem comunica
· Como dar feedback de forma eficaz – o modelo “Sandwich Feedback “
· O quadro de concordância
· “Aikido verbal”
· Os Modelos de linguagem
· Vícios de linguagem 
· Os Modelos de linguagem
· O Metamodelo na linguagem
· O modelo Milton da linguagem
· O poder das metáforas 
· Técnicas para a Resolução de problemas
· Reenquadrar: o Poder da Perspectiva 
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